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ZHOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2024
(Ban hanh kém theo Quyet dinh so 37 /OD-SCT ngay 08 thang 3 nam 2024 cua So Cong Thurong tinh Quang Nam)
TT | NOi dung cong viéc Pon vi chi tri Don vi phoi Két qua cong viéc Thot s1an thye
hop hién
I. Cong tac chi dao, diéu hanh
Quyét dinh K&
K& hoach hoat dong kiém soat TTHC nam ho? ch hoat dong Trudc ngay
1 2004 cta S& Vian phong Cac phong klvem soat T.THC 15/3/2024
nam 2024 tai co
quan
I1. Cong bo, cong khai thi tuc hanh chinh (TTHC); kiém soat chat lwgng TTHC va cap nhat TTHC trén Co sé¢ du li€éu quoc
gia
Cong b6 Danh muyc TTHC thudc tham ’ ’ ,
1 quyén quan ly do Bo truong, Thu trudng co Vian phong Cac phong | Quyét dinh cong bé | Cham nhat 10 ngay
quan ngang bd ban hanh
Hoan thanh trudce 10
‘ N L a2 12 Quyét dinh phe | ngdy thong thuong
sy i i 50,y s it g duyetquy inh ngi. | K RER, K Ban
e A L q.u;y R 28 Céc phong Vianphong | b6 thira iy quyén | hanh  Quyét dinh
2 quyét TTHC va thiét 1ap 1én HE thong A bd thira u
AT P . cta Chi tich UBND | cong bo  thua uy
thong tin giai quyét TTHC cua tinh tinh quyén cia Chu tich
UBND tinh:

- Phé duyét quy




trinh nd1 bo trudc 07
ngay.

- Thiét lap quy trinh
dién tir chdm nhat 1a
03 ngay

Niém yét, cong khai TTHC

Van phong

Céc phong

I. Cong khai cac
Quyét dinh, danh
muc, by phan tao
thanh TTHC  tai
Trung tdm Phuc wvu
HCC tinh va tai B§
phan Mot ctra cac cip

2. Cong khai TTHC
thudc tham quyén giai
quyét trén Cong thong
tin dién tor cia S¢ tai
dia chi:
congthuong.quangnam
.gov.vn.

Cham nhat la 03
ngdy ké tir ngay
quyét dinh céng bd

Cap nhat, chuan héa TTHC vao CSDL
quéc gia vé TTHC dbi voi Danh muc
TTHC thudc tham quyén don vi quan Iy

Vian phong

Cac phong

THC duogc cap nhit,
chuan héa diy du
vao CSDL quéc gia
vé TTHC

- Truéc 05 ngay
thong thuong ké tir
ngdy Quyét dinh
cong bd thira uy
quyén cta Chu tich
UBND tinh;

- Hoac truéc 15
ngay thong thuong
tinh tir thoi gian Bo
truong, Thu truong
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co quan ngang bd
ban hanh Danh muc
TTHC.

II1. Thuc

hién ra soat danh gia TTHC

Nghién ctru, lya chon, xay dung va thuc

Ban hanh Ké hoach

I. | hién Ké hoach ra sodt, danh gid TTHC cia| Vanphong | Cécphong | & S0db danh gid) o o r1n024
NS TTHC nam 2024 va
S nam 2024. X 1 A
to chire thuc hién.
- To chirc thuc hién
K¢ hoach; ,
- Bao cdo ket qua ra
, soat va gui vé Van
Bé4o cdo két qua ra soat, ddnh gia TTHC < \ , . phong UBND tinh. ,
2. nim 2024 Van phong Cac phong | ° Bio cio tng hop Quy 111/2024
két qua ra soat va dé
xuat phuong an don
gian hoa TTHC (néu
c6) trinh UBND tinh
IV. Cai cach cac quy dinh TTHC
100% cac ho so
TTHC tép nhan,
Thyc hién nghiém viéc giai quyet TTHC slal quyet tai Trung
tam Phuc vu HCC
trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC Céc ohon tinh duoc theo ddi
1 | tinh, déng bd véi Cong DVC quoc gia dé phons Buu di¢n : Thuong xuyén

nguoi dan, doanh nghiép co thé gidm sat,
danh gia qua trinh thyc hién

chuyén mon

trang thai xur 1y trén
Hé thong thong tin
giai quyét TTHC
tinh, déng bo voi
Cong DVC qudc gia




Tiép tuc thuc hién dich vy cong truc tuyén, | . . \ , 100% TTHC c¢6 yéu
Vian phong ; Céc A - iy
thanh toan tryc tuyén. Thuc hién nghiém hone chuvén Buu dien | €44 nghia vu tai Thudne xuvén
viéc tlep nhan, xir 1y hod S0 truc tuyén, p §1 on Y ‘ chinh dugc thanh & xuy
khong dé tinh trang giai quyét hd so chim todn truc tuyén
V. Tiep nhan, xir ly phdn anh, kién nghi ciia ca nhin, to chirc vé quy dinh hanh chinh
Niém yét cong khai dia
R . 4 , A R . Ny chi tiép nhan phéan anh|
Cong khai dia chi ti€p nhan phan anh, kién z o _
nghi cta ca nhén, t6 chiic vé quy dinh hanh Vin ohon Cac phon k1qen ngh; tre.:n Webmds Thuong xuyén
chinh theo quy dinh. p g p g |cua SO tai dia chi:
congthuong.quangnam.
gov.vn
100% phan anh,
kién nghi duoc tiép
T}ephIAlhan; VEL xu ly phand?ntlll’h lflehn rlllgllqllll U3 | \an phong Céc phong | 0han, Xt }y theo | Thuong xuyén
ca nhan, t6 chtc vé quy dinh hanh chi dtng quy dinh (néu
co)
VI. Théng tin, bao cdo vé cong tic cai cich TTHC, kiém soat TTHC
Tin, bai v€ tinh hinh
o ) két qua hoat dong
Tuyén truyén vé két qua giai quyét TTHC, - \ , . kiém soat TTHC tai . n
Kidm sodt TTHC ciia s& Van phong Céc phong dia i Thuong xuyén
congthuong.quangnam.
gov.vn
Thuc hién bdo cao vé kiém soat TTHC va . . ,
cac nhi€m vu co6 lién quan ; Dinh ky hang quy
T Van phong Céac phong | Pay du cac bao cdo. | va dot xuat khi co
yeu cau.

VIL T chirc tap huén nghiép vu; hdi nghi giao ban cong tac kiém soat TTHC va thwe hién co ché mét cira, mét cira lién thong
trong gidi quyet TTHC




Tham gia tip huan, huéng din nghiép vu Theo KH cua
kiém soat TTHC, cai cach TTHC, hudng o o A1 UBND tinh
I dan sb hoa cho can bo, cong chlﬁ:q kiém soat Vén phong Cdc phong Céc 16p tap huan
TTHC va Bo phan Mot ctra cac cap
Tham gia giao ban dinh ky hang quy theo < \ , . N . Theo KH cua
2 KH ciia VP UBND tinh Vian phong Cac phong Ho1 nghi giao ban UBND tinh
VIII. Thuc hién co ché mgt ctra trong gidi quyet TTHC
| | Trién khai 0t viée ticp nhan, gidi quyet) .. Céc phon ilTte(t:a?gzc tll;l:llc Thudng xuyén
TTHC trén cong DVC Quéc gia prong phong " Mbt ot PR g xuy
ot cua.
- Cap nh@hthanlnnnlcéng'bé,danhlnuc
TTHC tiép nhan tai B phan MQt cua; )
2 - Cap nhat, tham muu cong b6 danh muc Vian phong Cac phong Quyeét dinh cua Thuong xuyén
TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén UBND tinh
toan trinh
Tham muu ban hanh quy trinh ndi bo, quy ’ ’
3 trinh dién tor d6i voi viéc giai quyét ting Vién phong Céac phong | Quyét dinh cong bd Thuong xuyén

TTHC.
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